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ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง 
เรื่อง  มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 

    .................................................... 

  ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2556 ได้ก าหนดว่า 
ในกรณีที่ส่วนราชการได้รับค าร้องเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติราชการอุปสรรค ความยุ่งยาก 
หรือปัญหาอ่ืนใดจากบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสาระตามสมควร ให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการนั้น ที่จะต้องพิจารณา
ด าเนินการให้ลุล่วงไป ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง เป็นไปด้วยความถูกต้อง 
ยุติธรรม ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม จึงได้จัดท ามาตรการจัดการเรื่ องร้องเรียนการ
ทุจริต และให้เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าวอย่างเคร่งครัด ดังนี้ 

1. แนวปฏิบัติของหน่วยงาน 
  1.1 ก าหนดให้หน่วยงานมีช่องทางการร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผ่านช่องทาง
ต่างๆ ที่เหมาะสม และอ านวยความสะดวก เข้าถึงง่ายแก่ประชาชนในการแจ้งเรื่องร้องเรียน 
  1.2 ให้หน่วยงานมีคู่มือและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่โปร่งใส เป็นธรรม 
และตรวจสอบได้ 
  1.3 ให้หน่วยงานมีสรุปผลและข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนประจ าปีเสนอผู้บังคับบัญชาและเผยแพร่
ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 2. ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

2.1. การรับแจ้งเบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตคอร์รัปชั่น 
       องค์การบริหารส่ วนต าบล เขาแดง ได้มอบหมายให้มี ผู้ พิ จารณารับ เรื่องแจ้ งเบาะแส  
ข้อร้องเรียนการกระท าที่มีข้อสงสัยว่าเป็นการทุจริตและคอร์รัปชั่นที่เกิดขึ้นกับหน่วยงาน ทั้ งทางตรงและทางอ้อม โดย
ผ่านช่องทางการรับเรื่องที่ได้ก าหนดไว้ในประกาศฉบับนี้ โดยผู้ร้องเรียนจะต้องระบุรายละเอียดของเรื่องที่จะแจ้ง
เบาะแส หรือข้อร้องเรียน พร้อมหลักฐานหรือข้อมูลที่เพียงพอต่อการตรวจสอบ และแจ้งชื่อ ที่อยู่ และหมายเลข
โทรศัพท์ ที่สามารถติดต่อได้ ส่งมาทางช่องทางรับเรื่อง ดังนี้ 
 2.1.1  แจ้งทางโทรศัพท์ หมายเลข 0 3282 1565  หรือทางเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง  
http://www.khaodang.go.th หรือทาง Facebook ขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง   
       2.1.2  แจ้งทางไปรษณีย์ หรือยื่นส่งโดยตรง ที่ 
     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง 
     ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง 
     หมู่ที่ 2 ต าบลเขาแดง อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ๗๗๑5๐   
       2.1.3  แจ้งผ่านทาง เว็บไซต์ของส านักงาน ป.ป.ช. www.nacc.go.th 
 3. มาตรการคุ้มครองและรักษาความลับ  
        เพ่ือเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียน และผู้ให้ข้อมูลที่กระท าเจตนาสุจริต องค์การบริหาร
ส่วนต าบลเขาแดง จะปกปิดชื่อ ที่อยู่ หรือข้อมูลใดๆ ที่สามารถระบุตัวผู้ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมูล และเก็บรักษาข้อมูล
ของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับ โดยจ ากัดเฉพาะผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการตรวจสอบเรื่อง
ร้องเรียนเท่านั้นที่สามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้ เพ่ือเป็นการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ 

/ให้ข้อมูล... 

http://www.khaodang.go.th/


 
 
ให้ข้อมูลในการสืบสวนหรือหาข้อเท็จจริงไม่ให้ได้รับความเดือดร้อนอันตรายใด หรือความไม่ชอบธรรมอันใดอันเกิดมา
จากการแจ้งเบาะแส ร้องเรียน การเป็นพยานหรือให้ข้อมูล โดยขอให้ ผู้ร้องเรียนส่งเรื่องร้องเรียนมายังนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลเขาแดงโดยตรง  
 ทั้งนี้ ผู้ได้รับข้อมูลจากการปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการร้องเรียน มีหน้าที่เก็บรักษาข้อมูล  
ข้อร้องเรียนและเอกสารหลักฐานของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับ ห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุค คลอ่ืนที่ไม่มี
หน้าที่เกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็นการเปิดเผยหน้าที่ท่ีกฎหมายก าหนด 
  4. ขั้นตอนการด าเนินการสืบสวนและบทลงโทษ 
 4.1 เมื่อได้รับการแจ้งเบาะแส ประธานคณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้กลั่นกรองสืบสวน
ข้อเท็จจริง 
 4.2 ระหว่างการสืบสวนข้อเท็จจริงประธานคณะกรรมการตรวจสอบหรืออาจจะมอบหมายให้
ตัวแทน แจ้งผลความคืบหน้าเป็นระยะให้ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียนได้ทราบโดยก าหนดระยะเวลาในการสอบสวน
ข้อเท็จจริง จนถึงพิจารณาเสร็จสิ้นภายใน 30 วัน และสามารถขยายเวลาการสอบสวนข้อเท็จจริงและพิจารณาจนเสร็จ
สิ้นได้อีกไม่เกิน 30 วัน 
       4.3 หากการสอบสวนข้อเท็จจริงแล้วพบว่าข้อมูลหรือหลักฐานที่มี มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าผู้ที่ ถูก
กล่าวหาได้กระท าการทุจริตคอร์รัปชั่นจริง องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง จะให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหาได้รับทราบข้อ
กล่าวหาและให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหาพิสูจน์ตนเองโดยการหาข้อมูลหรือหลักฐานเพ่ิมเติมที่แสดงให้เห็นว่าตนเองไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการกระท าอันทุจริตคอร์รัปชั่นตามที่ได้ถูกกล่าวหา 

  4.4 หากผู้ถูกกล่าวหาได้กระท าการทุจริตและคอร์รัปชั่นจริงการทุจริตและคอร์รัปชั่นนั้นถือว่า
เป็นการกระท าผิดต่อนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่นขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง ผู้ถูกกล่าวหาจะต้องได้รับการ
พิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่ได้ก าหนดไว้และหากการกระท าทุจริตคอร์รัปชั่นนั้นผิดกฎหมายผู้กระท าผิดอาจจะ
ต้องได้รับโทษทางกฎหมาย ทั้งนี้ โทษทางวินัยตามระเบียบของทางราชการ 

 4.5 การร้องเรียนโดยไม่สุจริตหรือผิดช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแสให้ถ้อยค าหรือ
ให้ข้อมูลใดๆ ถ้าพิสูจน์ได้ว่ากระท าโดยไม่สุจริตหรือท าผิดช่องทาง ถ้าเป็นบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง 
บุคคลนั้นจะได้รับโทษทางวินัยตามมาตรฐานโทษด้วย แต่หากเป็นบุคคลภายนอกและองค์การบริหารส่วนต าบลได้รับ
ความเสียหาย องค์การบริหารส่วนต าบลจะด าเนินคดีตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับบุคคลนั้นๆ ด้วย 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  

ประกาศ ณ วันที่ 4 ตุลาคม  พ.ศ. 2565 
 
 
 

(นายบัญชา  เสือเหลือง) 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเขาแดง 
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